O6pasan ITITK-1 IIITK-1 - A3BemTaj 0 BpeAHOCTHMA ITapaMeTapa KBaJIUTETa jaBHE T'OBOPHE
(PeBusuja 202401) yciyre y ¢ukcHoj Mpexu_ 2024
PATEJL, JBPO:

Hasus oneparopa:

[Tomauwm 3a nepuon: oxn o
Bp. ITapamerap Mepa Bpenmnoct
3a 95 % HOBUX NMPUKIbyYaKa Y jeJIHOj TOJMHN
(poceyHo BpeMe MO0 MPHUKIbYUKY)
(manm)
% yCHOCTaBJbEHUX YCIIyTa 10 TEPMHUHA CarjiacHO
YTroBOpY
%
of 10
1. |Bpeme -
YCIIOCTaBJbamba pamHUM JaHOM
yCIyTe, YKOJIUKO
MOCTOje . on Ao
TeXHIUKH BpeMe MpHjeMa 3axXTeBa
YCIIOBU cyboTrom
on 10
HEZIeJbOM
[Ipouenar
) KBapoBa 1o
* |mpuctynHEM
JIUHUjamMa %
3a 95% HajOpIKe OTKIIOHCHUX KBApPOBa Ha
NPUCTYIHO] TMHUjU Y jeTHOj TOIANHH (catn)
% OTKIOHEHUX KBapOBa TOKOM mepuoaa ox 24
cara oJ] mpHjaBe %
o 10
3. [IIpoceuno Bpeme
OTKJIakhama pamHUM JaHOM
KBapa
. on b
Bpeme paga ciysx0e 3a ipujaBy KBapoBa
cyboTtom
of 10
HE/IEJHOM
CBUX TI031Ba %
HAIlMOHATHUX MO3MBA YHYTap (QUKCHE MpexKe %
IIponenar
4.  |HeyCHeurHmx
nosnba HAIIMOHAIHUX [MO3UBA U3 PUKCHE MPEKE ImpeMa o
MOOWJIHUM OTlepaToprMa ’
HAaIMOHAJHUX T03UBa U3 (PUKCHE IIpeMa IpyruM %
(UKCHUM OomepaTopuma 0
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MehyHaponHux nosusa

%

HpOCC‘-IHO BpEMC 3a HALTUOHAJIHC MMO3UBC

[Tpoceuno Bpeme 3a HaNMOHAIHE TIO3UBE YHYTap
(bUKCHE Mpexe

5. |Bpeme
IIPOCCYHO BPEME 3a HAIITMOHAJIHE IIO3UBE U3
YCIIOCTaBJbakba
TO3MBa (¢uKCHE MpeMa MOOMITHIM Mpekama
S
MIPOCEYHO BpeMe 3a Mel)yHapo HEe TO3HBe
S
IIPOCEYHO BpEME OJ[3UBa Y jeqHOj ronunu 3a 60%
6. |Bpeme om3uBa 3a [10311B2 S
yeryre % OJrOBOPEHHX TI03KBA y pa3nobiby 10 20 %
oreparepa CeKYHIH
IIpouenar . .
7 AUVHA KO C [IpoueHat npuroBopa Koju pe3yaTupajy o
) EICH%aBJ'LC‘:{ " y HCIIPaBKOM padyHa 0
[pornenar Cpenma BpeHOCT Opoja IpUToBOpa y OJHOCY Ha Opoj
8. [IPUTOBOPA KOPHUCHHUKA, Ha TOJUIILEM HUBOY, U3paXKeHa y %
KOPUCHHKA NpOLIEHTUMA
Bpewme pemararma 3a 80% HajOpIKe pelIeHUX IPUroBOpa y jEIHO]
9.  |upuroBopa JOPKE p p pay] ] naHa
KOPHUCHHKA TOHA
3a/10BOJBCTBO MOS (Ha ocHOBY clpoBenieHe aHKkeTe Ha 5%
y cip
KOPHCHHKA KOpHMCHHMKA, a MakcuMainHu y3opak 1000 kopucHuKa
P P y30p p
10. OJIHOCOM € (1-5)
OIEPaTOPOM
Yenyxuoct call |[MOS (Ha 0CHOBY CIIpOBE/IEHE aHKETE Ha 5%
1L LIEHTpa KOpPHCHHKa, a MakcuMasiHH y3opak 1000 koprucHuKa) (1-5)
ITponenar
MpUroBopa Ha .
MOCTY K Ykynan 6poj IpUrosopa y TOKy FoIMHE Ha MOCTYTIaK
12. MPEHOCUBOCTH OpOja y OJHOCY Ha OpOj MOAHETHX %
gp CHOCUBOCTH | 33xTeBa 3a mpeHoc GpojeBa, H3pakeH y MPOIEHTHMA
poja
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Hamnomena:

Mecro, natym [ToTnuc oBnantheHor nuIa orepaTopa
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